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I Gesamteinrichtung

1. Kurzbeschreibung der Einrichtung

1.1 Aligemeine Angaben:

Anschrift des Tragers: Kinderdomizil Halle GmbH
Hanoier Stralle 54
06132 Halle/ Saale
Tel.: 0345 135 453 37
0176 63663811
Anschrift der Einrichtung: Kinderdomizil Halle GmbH
Hanoier Stral’e 56
06132 Halle/ Saale

Art der Einrichtung: Heimerziehung in Wohngruppen fur Kinder und Jugendliche
gemal §§ 34, 41, 41a SGB VIl (um besonderen Situationen Rechnung tragen zu kdénnen,

kann ein Platz im Rahmen §42 vergeben werden)

Platzzahl: Verselbststandigungswohngruppe
2 Platze
betreute Altersstufen: 16 bis 18 Jahre

Ausnahmen konnen im Einzelfall vereinbart werden

Gruppenstrukturen: altersgemischte Wohngruppen flir Madchen und

Jungen
Hilfeart: auf Dauer angelegte Hilfe aufl3erhalb der Herkunftsfamilie
Ziel: Verselbststandigung
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2. Grundsatzliches Selbstverstandnis

Trager der ,Verselbststdndigungswohngruppe® auf der Silberhdhe ist die ,Kinderdomizil Halle
GmbH*. Der Zweck der Gesellschaft ist die Bildung und Erziehung im Sinne des § 52 Abs. 2 Ziffer 1
der Abgabenordnung (AO) sowie die Forderung von Kindern und Jugendlichen im Sinne des § 52
Abs. 2 AO und §§ 9-27, 37 sowie 45-48 des Kinder- und Jugendhilfegesetztes (KJHG) vom
03.05.1993 in seiner jeweils giltigen Fassung. Seine Aufgaben liegen insbesondere in der
Forderung von Kindern im Bereich der Heimerziehung und sonstigen betreuten Wohnformen (§ 34
SGB VIiI).

Die familienersetzende ,Verselbststandigungswohngruppe® befindet sich in verkehrsglnstiger Lage
am Stadtrand von Halle. Die zentralen Grundprinzipien sind MITBESTIMMUNG, DEMOKRATIE und
SOLIDARITAT, die in der Praxis auch gelebt werden und in der ein behutsamer und
verantwortungsvoller Umgang mit unseren naturlichen Ressourcen im Fokus steht. Hieraus ergeben
sich vielfaltige Moglichkeiten, 6kologische Aspekte in die Erziehungsplanung aufzunehmen. Dies
kann sich beispielsweise niederschlagen in der Etablierung von Garten- und Pflanzbereichen zur
Ubergreifenden Nutzung im Wohngebiet oder in der gesunden und schonenden Zubereitung von

Nahrung, die insbesondere auf 6kologisch erzeugte Produkte setzt.

Die Wohngruppe selbst weist ein ausreichend vorhandenes Raumangebot durch die bauliche

Aufteilung einer Wohnung in einen Gemeinschaftsbereich und zwei abschlieRbare Einzelzimmer auf.

Die Wohngruppe ist konzeptionell auf die langfristige Unterbringung von Jugendlichen auferhalb
ihrer Herkunftsfamilie ausgelegt und soll diese befahigen, ein selbststandiges und
eigenverantwortliches Leben zu fuhren.

Das Gestalten von typisch lebensalterlichen Alltagssituationen stellt den Hauptfokus unserer Mihen

dar und wird von unseren Mitarbeitern entsprechend methodisch gestaltet.

Ein Verbleib in der Gruppe kann bei Bedarf bis zur Volljahrigkeit und dartber hinaus, im Rahmen
einer Nachbetreuung, erfolgen.

Die Aufnahme von Kindern, die das angegebene Alter unterschreiten, ist nicht vorgesehen und
bedarf, sollte dies im Rahmen einer besonders gewunschten Unterbringung nétig sein, einer

Ausnahmegenehmigung durch das zustandige Landesjugendamt.
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Il Teil der Einrichtung, fiur den diese Leistungsbeschreibung
Basis fur die Ermittlung des Kostensatzes ist

3. Personenkreis

— Alter
— Geschlecht

— Aufnahmekriterien/ Ausschlusskriterien

3.1 Zielgruppe und Aufnahmekriterien

Die Verselbststandigungswohngruppe richtet sich unter Bertcksichtigung integrativer Momente der
sozialpadagogischen Praxis an die Zielgruppe:
Jugendliche, Jungen und Madchen, im Alter von 16 bis 18 Jahren mit dauerhafter Perspektive.
Ausgeschlossen ist die Aufnahme von Jugendlichen mit schweren psychischen (z.B. geistige
Behinderung, Impulsdurchbriche / Impulskontrollstérung, Regulationsstérungen,
Anpassungsstorungen, Erkrankungen im Autismus-Spektrum-Stérung) und korperlichen
Behinderungen (z.B. Gehbehinderungen - Rollstuhl; Verlust oder unzureichende Ausbildung
wichtiger Sinne wie Hoérsinn oder Sehsinn) oder (bermaRigen krankheitsbedingten
Einschrankungen oder erhéhtem medizinischem Pflegebedarf (z.B. kunstlicher Darmausgang,
Dekubitus hervorgerufen durch Einschrankung der Beweglichkeit, usw.). Ausgenommen ist auch die
Aufnahme oder die Duldung von jugendlichen Schulverweigerern.

— Rechtsgrundlage nach SGB VIII

3.2 Rechtsgrundlagen und Ziele:

Hilfe zur Erziehung gemaf §27 SGB VIII in Verbindung mit §34 sowie §§ 41, 41a SGB VIII (Heimer-

Ziehung)

Das Ziel der Wohngruppe ist die Verselbststandigung der Jugendlichen und die Vorberei-
tung auf ein selbststéandiges und eigenverantwortliches Leben.

4. Fachliche Ausrichtung des Einrichtungsteils

- Padagogisches Leitbild

- padagogische Zielsetzung
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Der Fokus des Konzeptes der ,Verselbststandigungswohngruppe® liegt unter anderem auf einer
angemessenen Elternarbeit, welche zum einen durch gesetzliche Reglungen bezlglich der
Einbeziehung der Eltern und Familienangehorigen in stationaren Hilfen zur Erziehung begrindet
liegt und zum anderen in der Erkenntnis, dass flr die positive Entwicklung des Jugendlichen die
familiare Bindung eine wesentliche Rolle spielt. Die Wohngruppe ist konzeptionell auf eine
langfristige Unterbringung ausgerichtet und soll die letzte Station im Bereich der Kinder- und
Jugendhilfe sein. Somit ist die primare Zielstellung, gemeinsam mit der Herkunftsfamilie und in enger
Abstimmung mit dem Jugendamt die Moéglichkeiten und Bedingungen einer, fir den Jugendlichen
gewinnbringenden und funktionierenden Lebenssituation in Partnerschaft, zu erarbeiten. Das Ziel

ist, dass sich der Jugendliche frei entwickeln kann und eine gesunde Beziehung zur Familie pflegt.

5. Methodische Grundlagen

Das methodische Handeln der Fachkrafte orientiert sich immer an individuellen Einzelfall, der
konkreten Auftrage der beteiligten Institutionen und den individuellen Méglichkeiten der Klienten.
Die padagogischen Fachkrafte schépfen hierbei aus einer Vielzahl von Moglichkeiten und leiten
passfahige Hilfsangebote und padagogische Mallnahmen ab.

Zu diesen zahlen:

e Erfahrung von Beziehungsstabilitat durch verlassliche personelle
Rahmenbedingungen und die verlassliche Gestaltung von Bildungs- und

Erziehungssituation.

e Fodrderung der eigenen kommunikativen Fahigkeiten, durch eine kompetente
Begleitung in Eins-zu-Eins-Situationen und herausfordernden, an den Themen und

Anforderungen des Alltags orientierten padagogischen Angebote.

e Fodrderung der Fahigkeit der eigenen Selbstverwaltung durch gezielte, auf das

Kdénnen des Kindes abgestimmte praktische Hilfen (Checklisten, Haushaltslisten, ...).

e Einzelfallhilfe und Aufarbeitung individueller Problemlagen auf der Grundlage einer
detaillierten padagogischen Diagnostik, um die beteiligten Akteure dabei zu
unterstiitzen, eine ProblemERKENNUNGS- und -LOSUNGSkompetenz zu

entwickeln.

systemische Einzel- und Familiengesprache, die entweder direkt in der Hilfe

stattfinden oder in einem, besonders darauf ausgelegten, Rahmen.
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¢ Begleitung im individuellen Ablésungsprozess, sodass Eltern sich als kompetente
Verantwortungstrager erleben, denen es gelingt, das eigene Kind in seiner neu
gewonnen Selbststandigkeit zu unterstutzen und es nicht behindern ein eigenes

Leben zu leben.

¢ Krisenintervention, indem wir dabei helfen Krisen, Probleme und Herausforderungen
zu analysieren und diese systematisch zu bearbeiten, sodass die Jugendlichen sich
auch Strategien entwickeln kénnen, sich von den eigenen Eltern zu distanzieren,

sollte dies notig sein.

¢ Partizipation und Beschwerdemanagement, indem wir aktiv mindlich und schriftlich
Feedback einholen und die Bereitschaft signalisieren die individuellen Grenzen des

Einzelnen zu achten.

6. Struktur der Leistungsbereiche Erziehung

In diesem Bereich werden die Erziehungsaufgaben der Einrichtung beschrieben. Diese richten sich
auf der einen Seite an die Eltern, die als Partnerinnen und Partner Verhaltensweisen einuben und
erweitern sollen, um selbst forderlich flr ihr Kind zu sein und dieses auf dem Weg in die Selbststan-
digkeit zu unterstitzen. Auf der anderen Seite werden hier aber auch die Tatigkeiten beschrieben,

welche die Erziehungsarbeit mit dem jeweiligen Jugendlichen konkretisieren.

6.1 Leistungsbereich Erziehung

Der Heimalltag ist gepragt von einer verbindlichen und wiederkehrenden Struktur, die den
Jugendlichen Orientierung gibt und Sicherheit vermittelt. Der Besuch der Schule, eines
Berufsvorbereitungsjahres oder einer Ausbildung ist obligatorisch. In der gemeinsamen

Erziehungsarbeit lassen sich folgende Schwerpunkte definieren:

o die Erweiterung der Alltagskompetenzen (z.B. Etablierung von Ablagesystemen um die
eigene Post strukturiert zu bewaltigen, der planvolle Umgang mit dem zur Verfigung
stehenden Geld, vorausschauendes Einkaufen und angemessene Vorratshaltung, die

Bewaltigung des Haushalts),

e die Starkung des Selbstbewusstseins (z.B. durch sozialpddagogische Methodik,

Erfolgsbesprechung, wenn nétig kleinschrittige MalRnahmenplanung und -Kontrolle,
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Begleitung bei Gesprachen mit Institutionen,...)

e das Erleben von Sicherheit, Zuverlassigkeit, Kontinuitat (z.B. durch die verlassliche
Auszahlung der Mittel, durch die gemeinsame Terminplanung und Abstimmung von

Beratungssituationen).

Fir die Eltern bedeutet dies:

Die Verselbststandigungswohngruppe ist der neue Lebensmittelpunkt des eigenen Kindes. Dieses
hat den Wechsel vom elterlichen Haushalt oder einer Kinderwohngruppe in eine Gruppe vollzogen,
deren Ziel es ist, sich nach und nach Uberflissig zu machen und dem Jugendlichen die
Verantwortung fur das eigene Handeln in die Hand zu geben. Die Eltern lernen, dass Sie loslassen
missen und sich als Partner in einen Erziehungsprozess einbringen kénnen, das Kind jedoch auch
ein Recht auf das eigene Handeln hat. Wer handelt macht auch Fehler. Wir wollen die Eltern dabei
unterstitzen, die Fehler ihrer Kinder als normale Stolpersteine auf dem Weg des Erwachsenwerdens

zu betrachten.

Bezugserziehersystem

Fir die Arbeit mit dem Jugendlichen bedeutet dies, dass:

Der Hilfeprozess wird an den Wiinschen, Bedarfen und Ressourcen der Jugendlichen orientiert. Hier
kdnnen die Interessen des Jugendlichen auch denen der Eltern entgegenstehen, zum Beispiel wenn
sich eine schwer drogenabhangige Mutter mehrmals pro Woche Umgange wiinscht, in denen Sie
aber der Jugendliche bedrangt fuhlt. Oder aber, wenn Eltern das Handelns des Kindes noch nicht
ausreichend wertschatzen und akzeptieren kénnen und das Kind beispielsweise mit Nachrichten
oder Anrufen konfrontieren, die sich nachteilig auf das Wohlbefinden und die psychische Gesundheit
auswirken. Hier wirde beispielsweise das lebensalterliche Interesse des Kindes nach Verlasslichkeit
und Struktur sowie seiner psychischen Gesundheit, dem Interesse der Mutter auf Treffen und Kon-
takt, wann immer ihr diese moglich sind, entgegenstehen. Eine Entscheidung zum Wohle des Kindes
kann hier bedeuten, das Umgangsrecht der Mutter zu Gunsten des Rechtes des Kindes auf seeli-
sche Gesundheit, einzuschranken und gemeinsam mit den Beteiligten hierzu bestimmte Absprachen
zu treffen.

In der Wohngruppe werden die Jugendlichen von erfahrenen Mitarbeitern in geeignetem Umfang

betreut und begleitet.

Auch die Krisenintervention zahlt, im Rahmen alterstypischer Erscheinungsformen und normaler
Frequenz, zu unseren Aufgaben. Kriseninterventionen, in denen jedoch ein Jugendlicher mehr als

zwei Mal taglich mehr als 15 Minuten eine Fachkraft an sich bindet, weil nur so eine Gefahr flr ihn
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selbst oder andere Menschen oder eine aggressive Zerstérungswut gegentber Dingen abgefangen

werden kann, zahlt nicht zu den normalen, alterstypischen Kriseninterventionen.

6.1.1 Grundleistungen (§5 Abs. 2 Rahmenvereinbarung)

Gruppe fur Jugendliche von 16 - 18 Jahre (auf Dauer angelegte Hilfe)

Der Fokus des Konzeptes der ,Verselbststandigungswohngruppe® liegt auf der Verselbststandigung
der Jugendlichen, die alle nétigen Erfahrungen hierfir in einem geschitzten und herausfordernden
Setting sammeln dirfen. Dabei kann auch die Rolle der Eltern bzw. die Eltern-Kind-Beziehung ins
Zentrum riicken. Hier geht es vor allem um die Klarung von Zustandigkeiten und Verantwortung.
Hier versteht sich die Wohngruppe als bedeutende Kompensationsinstanz, die konsequent die
Sicherheit, Verlasslichkeit und Anleitung bietet, die ein heranwachsender Erwachsener benétigt,

sodass das Ziel der Verselbststandigung konsequent verfolgt werden kann.

> Schwerpunkt — Lebensbegleitung:

Der Ubergang vom Kind zum Erwachsenen halt spezifische Herausforderungen bereit, die alle
Menschen in dieser spezifischen Lebensphase (idealtypischerweise) teilen. Dies Bewaltigung
spezifischer Krisen und Entwicklungsanforderungen machen dieses Lebensalter, das
Lebensalter der Jugend, zu einer bedeutenden Sozialisationsinstanz.

Die Uberwindung spezifischen sozialisatorischen Krisen ist gleichsam die Herausbildung eines
(mehr oder weniger) belastbaren Fundamentes, welches zur Entwicklung einer gesunden und
gesellschaftlich integrierten Erwachsenpersoénlichkeit fihrt. Wir fordern und stabilisieren die
Entwicklung der Jugendlichen, indem wir Alltagserleben mit padagogischen und therapeutischen
Angeboten verbinden.

Ein Schwerpunkt unserer Arbeit besteht demnach folgerichtig in der methodischen Begleitung
und Unterstutzung der Klienten bei der Bearbeitung der jeweiligen Entwicklungskrisen, wobei

den spezifischen, zur Verfligung stehenden Ressourcen Rechnung getragen wird.

Hierflr werden, in enger Zusammenarbeit mit dem Jugendamt, unter anderem folgende

Methoden genutzt:

. Situationsanalyse

. Ressourcencheck /Netzwerkanalyse

. Auswertung vorhandener Gutachten

. Intensive Gesprache mit der Herkunftsfamilie und dem Netzwerk um dieses,
hinsichtlich seiner Bedeutsamkeit fir den Jugendlichen neu zu verorten

. Beobachtung und Reflexion der eigenen Tagesplanung

. Ressourcenorientierte systemische Familienberatung zur Herstellung tragfahiger

Elternkontakte
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> Schwerpunkt - Alltagskompetenzen starken:

Der Alltag bietet wechselnde und sich verandernde Anforderungen, deren Bewaltigung nicht

immer einfach verlauft. Oft scheitern junge Erwachsene an den Anforderungen, die das

Leben als sie stellt, weil die eigenen Moglichkeiten noch nicht an die neue Lebenspraxis

aufgeschlossen sind. Hier benétigen Jugendliche Unterstiitzung um gemeinsam mit einem

Partner, in dem sie sich in einer tragfahigen Beziehung befinden, neue Lésungswege zu

entwickeln, die zur neuen Lebenspraxis passen. Zu den zentralen Themen und

Entwicklungsaufgaben gehdéren hier z.B.:

o Der Jugendliche soll sich seiner eigenen Person bewusst werden und seine eigenen
Starken und Schwachen realistisch einordnen kdnnen. Ebenfalls soll er sich, nach
gelungener Bewaltigung der Krise in der Lage befinden, vom Selbstbild abweichende
Ruckmeldungen wahrnehmen und verarbeiten zu kdnnen.

o Der Jugendliche soll in der Lage sein, die eigenen physiologischen und emotionalen
Veranderungen in der Pubertat zu erkennen und diese verarbeiten kdnnen. Das Ziel ist,
dass er sich selbst, auch koérperlich, akzeptiert und / oder planvolle Strategien nutzt, um
Veranderungen herbeizuflhren (z.B. im Bereich der Erndhrung).

o Er soll die Fahigkeiten entwickeln, selbststandig und eigenverantwortlich
Entscheidungen nicht nur zu treffen, sondern auch mit deren Folgen zu leben. Vor dem
Hintergrund dieser Erfahrungen, die nicht immer angenehm sein kénnen, sollen dann
kinftige Entscheidungsprozesse orientiert sein. Das bezieht sich zum Beispiel auf den
Umgang mit Geld, welches man fur Kleidung, Essen und oder andere Dinge (z.B. illegaler
Weise Zigaretten) einsetzen kann. Es geht auch darum, die eigene typische Art und
Weise zu leben zu definieren und einzutben und sich so Routinen zu schaffen, die den
Alltag bewaltigbar machen.

- Die Uberwindung eigener egoistischer Wiinsche und Bedirfnisse zum groReren
(verninftigen) Wohl, stellt eine bedeutende und zugleich sehr komplexe
Alltagskompetenz dar. Das Ziel, den Schulbesuch auch dann durchzuflihren, wenn kein
Erwachsener die Morgenroutine begleitet und das Verlassen der Wohnung Uberwacht,
l&sst sich hier als bedeutender Marker betrachten. Auch zahlt hier die Fahigkeit hinein,
die eigene Freizeit sinnvoll zu gestalten und diese, vielleicht zu Gunsten einer ersten

Erwerbsbeschaftigung, zurtickzustellen.

> Schwerpunkt — Beziehungsarbeit / Bindungsarbeit:
Neben Erwachsenen, die nach wie vor als wichtige Bindungs- und Bezugspersonen wirken,

sind vor allem auch die Beziehungen in der Peer-Group von Bedeutung.
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o Der Jugendliche soll dabei unterstlitzt werden, (sinnvolle) Beziehungen innerhalb der
Gleichaltrigengruppe aufzubauen und zu pflegen. Dabei kénnen Sportvereine oder
Jugendtreffs genauso eine Rolle spielen wie die normalen freundschaftlichen
Beziehungen untereinander.

o Der Jugendliche sollte Uber (mindestens) eine bedeutende Bezugsperson im
Freundeskreis verfiigen, einen besten Freund oder eine beste Freundin, zu der eine tiefe
Vertrauensbindung besteht, um, fernab der Erwachsenen, tber Probleme und Sorgen zu
sprechen.

> Auch der Aufbau intimer Beziehungen und die Pflege dieser Beziehungen steht im Fokus
dieses Lebensalters.

o Der Jugendliche sollte die Beziehungen zu seinen Eltern und seiner Familie verandern
und sich ablésen kénnen.

o Der Jugendliche sollte Uber die Fahigkeit verfigen, seine eigenen Interessen
selbstbewusst gegeniber anderen zu artikulieren und diese Interessen sprachlich

angemessen zu vertreten.

> Schwerpunkt — Gesundheitssorge:
Eine verantwortungsvolle Gesundheitssorge zu leisten ist, gerade bei den Jugendlichen, die
vielleicht nicht aus einer Schicht kommen, in der das Thema Hygiene und gesundheitliche
Korperpflege positiv vorgelebt wurde, eine besonders wichtige Aufgabe. Im Rahmen der
Regelleistung erbringen wir die Organisation, Begleitung und Nachbereitung von:
¢ allen empfohlenen J-Untersuchungen
e allen Impfungen der StiKo
e allen Untersuchungen im Zusammenhang mit dem Ubergang von der Schule in die
Ausbildung
e bis zu zwei geplante Kinder- und Facharzttermine sowie Termine fir Therapeuten pro
Woche pro Jugendlichen mit bis zu einer Stunde Verweildauer am Therapieort im
Stadtgebiet Halle-Saale.
o notwendigen ambulanten Eingriffen, im Stadtgebiet Halle-Saale, die keine
engmaschige anschlieliende Betreuung nach sich ziehen. Eingriffe unter Narkose,
die eine engmaschige individuelle Uberwachung und Betreuung des Kindes im
Nachgang mit sich bringen sowie die Vorbereitungstermine zu diesen
Untersuchungen die mehr als 1 Stunde Verweildauer in der Klinik einschliel3en, sind

im Rahmen der Regelleistung nicht abgedeckt.

» Schwerpunkt - Sexualpadagogisches Konzept
. Ein wichtiger Entwicklungsschritt ist es die eigenen Gefuhle, Bedurfnisse und
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Grenzen wahrzunehmen und die anderen Personen.

. Das Erkennen der Bedirfnisse, Grenzen und Gefihle wird als Grundlage fir die

Entwicklung von sexueller Identitdt und Selbstbestimmung gesehen und wird von

padagogischen Fachkraften alltagsintegriert aufgegriffen.

. Es findet eine angemessene Aufklarung zu verschiedenen Themen statt:

o

o

o

Sexuell Ubertragbare Erkrankungen

Sexualhygiene

Selbstbefriedigung und Intimitat

Aufklarung zu strafrechtlich relevantem Verhalten durch Ubergriffe

Wissen Uber Sexualorgane, deren Funktionen und mdégliche Stérungsbilder

Freier Zugang spezifischer Aufklarungsliteratur

> Schwerpunkt — Schule / Férderung der Lernbereitschaft:

Die Jugend als eine Lebensphase des Ubergangs wird auch davon gepragt, dass

Jugendliche auch gegen bereits eingelibte Praktiken aufbegehren und gegen etwas

rebellieren, dass bis gestern noch ganz normal war. Fir uns bedeutet das, dass wir nicht nur

den Schulbesuch als solches ins Zentrum der Arbeit stellen, sondern auch die Begleitung des

Ubergangs von der Schule in die Ausbildung:

O

O

Die Kinder dabei zu unterstutzen, Selbstwirksamkeitserfahren zu machen,

= Z.B. durch die Erstellung von Organisationshilfen fur den Schulalltag in

denen Tests, Arbeiten und Vortrage markiert sind

= die Anfertigung von Hausaufgaben und anderen Schularbeiten.
Die Vorbereitung der Jugendlichen auf den (Berufs-)Schulbesuch, inklusive
etwaiger amts- und jugendarztlichen Untersuchung sowie ggf. der Abstimmung
der beteiligten Forderinstitutionen.
Die Vorbereitung auf den Schulweg und die gemeinsame Antragstellung fir
Beférderungsmittel, Monatskarten oder Azubiticktes.
Forderung des Selbstmanagements durch strukturierte Wochen-, Monats-, und

Jahresplane auf denen Termine und wichtige Handlungsschritte notiert sind.

» Schwerpunkt — Vorbereitung auf ein selbststandiges Leben / Selbstwirksamkeit,

Vertrauen und Verantwortung beim Umgang mit Geld, Berufsorientierung:

¢ Individuelle Verstarkerplane beférdern positives Verhalten und helfen den Bewohnern

dabei, vom fremdbestimmten Tagesplan zum selbstbestimmten Tagesplan zu kommen.

Diese Verstarkungen kénnen materieller Natur sein, in dem sich die Wohngruppe an

gréBeren Anschaffungen nach der Ubernahme zusatzlicher Dienste beteiligt (z.B.
Kinderdomizil Halle GmbH VERSELBSTSTANDIGUNGSWOHNGRUPPE
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Kopfhoérer, neues Handy, ...). Hierdurch lernt der Jugendliche, dass finanzielle Mittel
erwirtschaftet werden missen und mit einer Anstrengung einhergehen.

Das hierzu notige Verantwortungsbewusstsein fordern wird durch individuelle
(Beratungs-)Gesprache mit den Kindern und gemeinsame Gesprachskreise

Die Berufsorientierung wird durch gemeinsame Recherchen und Besuche beim
Arbeitsamt oder Berufsinformationszentrum (BIZ) geférdert, sodass der eigene spatere
Tatigkeitsbereich mit den gegenwartigen Schulleistungen abgeglichen werden kann

Die Foérderung der Autonomie wird ebenfalls durch die Selbstverwaltung des
Taschengeldes vorangetrieben. Die Jugendlichen erhalten hier ein individuelles
Taschengeldbuch, in welchem die Geldbetrage vermerkt werden, die das Kind auf sein
.Konto“ bei der Wohngruppe einzahlen mdéchte. Hier kann es sich Geld auszahlen lassen,
der noch zur Verflgung stehende Betrag wird im Buch aktualisiert. So verhindert das
Kind, das Geld gestohlen wird, oder verschwindet.

Mit fortlaufendem Alter verfligt der Jugendliche auch Uber ein eigenes Budget zur
Anschaffung von Kleidung, lernt, dieses abzurechnen und die Wirtschaftlichkeit beim
Auswahlen von Kleidungsstiicken zu beachten.

Mit steigenden Fahigkeiten wird auch das Wochenbudget an den Jugendlichen
ausgezahlt, sodass Nahrungsmittel und Co selbst angeschafft werden missen, ohne

den, zur Verfligung stehenden, Geldbetrag zu tberschreiten.

» Schwerpunkt — Kindheit und Jugend in der Wohngruppe durchleben:

Die Wohngruppe ist schwerpunktmafig fir Kinder im Alter von 16-18 Jahren konzipiert. Dadurch

werden weitere Bindungs- und Beziehungsabbriche vermieden und den Kindern wird das Gefuhl

einer grundlegenden Sicherheitserfahrung in bekannter Umgebung und mit bekannten Menschen

erhalten. Sollten die Kinder alter werden, treten selbstverstandlich weitere Arbeitsschwerpunkte

hinzu, die insbesondere der Verselbststandigung dienen. So gewinnen mit steigendem Lebensalter

folgende Aufgaben in den Vordergrund:

die Verantwortung fUr die Gestaltung, Reinigung und Pflege des eigenen Zimmers.

die Ubernahme von Verantwortung fir gemeinschaftlich genutzte R&ume im Rahmen von
Diensten

die Anbahnung und Unterstitzung des Jugendlichen im Bereich der schulischen
Entwicklung in Bezug auf die Schulformwahl oder die Ausbildung

die Anbahnung und Unterstitzung des Kindes / Jugendlichen im Bereich der
Berufsorientierung und der

Gestaltung des Ubergangs vom Schul- in ein Ausbildungssystem und den damit

einhergehenden Veranderungen in der praktischen Lebensgestaltung

Kinderdomizil Halle GmbH VERSELBSTSTANDIGUNGSWOHNGRUPPE
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e die Bewaltigung der Entwicklungsaufgaben im Jugendalter insbesondere vor dem
Hintergrund der sexuellen Entwicklung
e der Einordnung und Bearbeitung / Reflexion der eigenen Heimbiografie und der

Einordnung verwandtschaftlicher Beziehungen innerhalb des eigenen sozialen Systems.

Hobbys pflegen und die eigene Freizeit aktiv gestalten

Die Herausbildung einer eigenen gesunden Freizeitgestaltung zahlt zu den zentralen Aufgaben im
Kindes- und Jugendalter. Hier sollen die Kinder die Moglichkeit haben, unabhangig von den eigenen
Geschwistern oder anderen Bewohnern der Wohngruppe, eigene Aktivitdten durchzufliihren und
eigene Freundschaften zu pflegen. Gestaltet sein kann dies in Form von losen sportlichen oder
anderen Freizeitaktivitaten in der Peergroup oder organisiert in Vereinen wie z.B. Eislaufen, oder
anderen Sportvereinen. Dies unterstitzen wir zum Teil durch die Begleitung bei diesen
Unternehmungen oder beim Holen und Bringen. Hierfur halten wir zusatzliches Personal bereit, dass

die Absicherung der Freizeitgestaltung neben dem obligatorischen Betrieb sicherstellt.

Insgesamt Iasst sich die Grundleistung in vier Phasen unterteilen.

In der Einstieges-Kontaktphase, die in der Regel die ersten sechs Wochen des Hilfeprozesses betrifft,
wird, vor dem Hintergrund der vereinbarten Ziele, das Arbeitskonzept erarbeitet.

In der darauffolgenden Hauptphase wird die padagogische Arbeit bestimmt von den, im
Arbeitskonzept festgehaltenen Makern. Diese Phase ist individuell gestaltet und dient dem Ziel der
Dauerhaften Unterbringung in unserer Einrichtung. In der dritten Phase, der Phase der Ablésung,
werden die gelernten Selbsthilfefertigkeiten Uberprift und gesichert ehe sich in der vierten Phase
die Nachbetreuung anschlief3t. In dieser Phase steht die Einrichtung den Klienten weiterhin fir
Kontakte zur Verfligung und sichert einen schonen Ubergang in den jeweils neuen (oder alten)

Lebensraum ab.

6.1.1.1 Raumliche Gegebenheiten, Bewirtschaftung

Standort/Infrastruktur

Der, die Einrichtung umgebende Stadstteil ,Silberh6he”, zeichnet sich durch seine hervorragende
Lage und Verkehrsanbindung aus. Die Einrichtung ist sehr gut, sowohl tber
e die Merseburger Strale fir den Individualverkehr als auch tber den
o offentlichen Personennahverkehr
o vom Hauptbahnhof in ca. 23 Minuten,
o vom Marktplatz in ca. 23 Minuten,

o vom Reileck in ca. 31 Minuten zu erreichen.

Kinderdomizil Halle GmbH VERSELBSTSTANDIGUNGSWOHNGRUPPE
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Das direkte Einzugsgebiet zeichnet sich in Bezug auf die Bebauung durch mehrgeschossige
Gebaude und Ein- bzw. Mehrfamilienhduser aus, die Saaleauen sind mit der Strallenbahn in
ebenfalls weniger als 20 Minuten zu erreichen, sodass ein naturpddagogisches / handwerkliches

Tatigkeitsfeld ebenfalls sehr gut bedient werden kann.

Die ,Verselbststandigungswohngruppe® bietet neben der besonderen Stadtrandlage ebenfalls die
Maéglichkeit der Inanspruchnahme umfassender Leistungen der Stadt Halle. Im Vordergrund stehen
hierbei sowohl die Nutzung von Schul- und Ausbildungsangeboten als auch der Kultur- und

Freizeitstatten.

Eine kontinuierliche medizinische Versorgung wird durch niedergelassene Arzte gesichert, eine

enge Kooperation gibt es mit der Kinder- und Jugendarztpraxis Dr. Schmidt, direkt auf der Silberhéhe.

Raumangebot/ Platzzahl/ Gruppengrofe
Méglichkeiten zur Einzel- und Kleingruppenarbeit finden bei der Raumaufteilung und Raumnutzung
ebenso Beachtung wie ein Setting flur Beratungssequenzen, flr welche ein Zimmer im

Verwaltungsbereich genutzt werden kann.

Die Wohngruppe verfiigt Uber ein angemessenes raumliches Angebot fur 2 Jugendliche im Alter von
16-18 Jahren. Die Jugendlichen sind in Einbettzimmern untergebracht, zudem besteht ein separater,

auf diese Altersgruppe zugeschnittener, Klichenbereich.

Angemietet wird eine Wohneinheit fur eine Wohngruppe mit einer Gesamtwohnflache von ca.
42,24m>.

Die Wohngruppe bietet:
— zwei Zimmer, davon eins mit 13,53m? und eins mit 12,45m?2.
— mit je Jugendlichem jeweils einem Bett, gdfls. einer Kommode, Schreibtisch, einem
Kleiderschrank, und ansprechender Dekoration.
— Einen, der Zielgruppe entsprechenden, Sanitarbereich
Dieser ist ausgestattet mit einem Waschbereich, einem Duschbereich
— Einem Kuchen-/ Essbereich

— Einem Flur

Art der Versorgung — Versorgungsleistung

Kinderdomizil Halle GmbH VERSELBSTSTANDIGUNGSWOHNGRUPPE
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Essenversorgung und andere hauswirtschaftliche Dienste in den Wohngruppen werden in
Eigenleistung durch Mitarbeiter und die Jugendlichen selbst erbracht. Der Wohngruppe steht

eine Abo-Karte zur Nutzung des 6ffentlichen Personennahverkehrs zur Verfugung.

6.1.1.2 Personal

— Vorgesehene Personalbesetzung
— Pad./ therapeutisches Personal
— Wirtschaftsbereich

— Leitung und Verwaltung

— Fortbildung und Supervision

6.1.1.2.1 Betreuungszeitberechnung

Siehe Anlage 1 — Betreuungszeitberechnung Wohngruppe.

6.1.1.2.2 Personalbestand

Far die Betreuung der Jugendlichen in der Einrichtung steht folgendes Personal zur

Verfugung:

» 1 Einrichtungsleitung (Personalnummer 1)
o Sozialpadagoge / Sozialarbeiter BA/MA mit mind. 3 Jahren Berufserfahrung mit 8
Wochenstunden
2 padagogische Fachkrafte mit dem Abschluss staatlich anerkannter Erzieher /
Sozialpddagoge oder Ahnlichem, davon:
o Personalnummer 2 in Vollzeit, verteilt auf 5 Mitarbeiter
o Personalnummer 3 in mit 12,87 Wochenstunden
» 2 Verwaltungskrafte
> Personalnummer 1 als alleinvertretungsberechtigter Geschéaftsfihrer mit 0,1 VzA
(Sozialarbeiter BA. / systemischer Sozialarbeiter MA)
o Personalnummer 4 mit 0,1 VzA Wochenstunden fiir die Finanzbuchhaltung, die

vorbereitende Lohnbuchhaltung und das Baromanagement (Buchhalterin)
Erganzend zum Stammpersonal steht der Einrichtung ein Sozialarbeiter (M.A.) fur Reflexions-,
Coachings-, Beratungs- und Planungsprozesse zur Verfigung.

Kinderdomizil Halle GmbH VERSELBSTSTANDIGUNGSWOHNGRUPPE
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Die Einrichtung wird von einem systemischen Sozialarbeiter geleitet. Dieser wendet flr die reine
Leitungstatigkeit 4 Personalstunden auf. Zu den hier anfallenden Tatigkeiten gehoren das Planen
und Begleiten von Mitarbeitern, die Uberwachung und Entwicklung der padagogischen Qualitat, die
Personalfiihrung und die technisch-wirtschaftliche Uberwachung von Prozessen.

Der Einrichtungstrager kommt allen rechtlichen Verpflichtungen bzgl. der sog. Beauftragten
(sekundare vertraglichen Personalkosten), wie z.B. Hygienebeauftragter, Ersthelfer, etc. nach. Zur
Wahrung des durch die Betriebserlaubnis vorgeschriebenen Betreuungsschliissels sowie der

Betreuungskontinuitat greift der Einrichtungstrager dabei auch auf externe Dienstleister zurtick.

6.1.1.2.3 Personalgewinnung

Neben Ausschreibungen und anderen traditionellen Methoden der Personalgewinnung wird auch
Uber den Internetauftritt des Tragers geworben. Weiterhin werden Uber direkte Kontakte zu
Ausbildungsinstitutionen wie Fachschulen, Berufsakademien und Hochschulen direkt und gezielt
(zuklnftige) Fachkrafte angeworben. Dazu gehdren:
» Staatliche Berufsakademie Breitenbrunn
Stattliche duale Hochschule Gera
IBA-Leipzig
IU-Leipzig
IWK-Halle
EURO-Akademie Halle
EBG-Halle

YV V. V V V V

6.1.1.24 Personalentwicklung

Far eine kontinuierliche Personalentwicklung und Evaluation sorgen folgende Mal3nahmen:

e Es finden regelmafige, wochentliche Tage protokollierte Teamberatungen statt und
im Bedarfsfall protokollierte kollegiale Fallberatungen unter Einbeziehung des
systemischen Sozialarbeiters.

e Es wird Anleitung und Koordinierung der Erzieher bei systemisch-familienorientierten
Tatigkeiten durch eine Sozialarbeiterin / Sozialpadagogin und ergadnzend einem
systemischen Sozialarbeiter gewahrleistet.

e Es finden regelmaRige interne und externe Fortbildung statt. Ein besonderer
Schwerpunkt liegt hierbei auf der Erarbeitung einer systemisch familienorientierten
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Sichtweise sowie der Erlangung von Kompetenzen, insbesondere im Bereich der
systemischen Beratung.

e geeignete Fachkrafte werden entsprechend des konkreten und zukinftigen Bedarfes
weiterqualifiziert (z.B. familientherapeutische Zusatzqualifikation, tiergestitzte
Padagogik, Heilerziehungspflege, ...)

* Es besteht die Méglichkeit zur Einzel-, Team-, und Fallsupervision

¢ Konkrete Arbeitsaufgaben und Verantwortlichkeiten der Mitarbeiter sind in den
Tatigkeitsbeschreibungen festgelegt.

e In jahrlichen Mitarbeitergesprachen wird die Entwicklung jedes Mitarbeiters
besprochen, Rickmeldungen zu Arbeitsleistungen gegeben, konkret abrechenbare,
spezifische Zielvereinbarungen getroffen, die in jeweils individuellen Abstanden
betrachtet und besprochen werden und kunftige Qualifizierungsmallnahme

besprochen und konkretisiert.

6.1.1.2.5 Sonderleistung

1. Vorbemerkung

Im Rahmen des Hilfeverlaufs kann es auf der einen Seite sinnvoll sein, die in der
Betreuungszeitberechnung aufgefihrten Leistungen zu intensivieren, um den Hilfeverlauf
entscheidend zu beeinflussen.

Dies kann der Fall sein, wenn die nétige padagogische Einflussnahme auf das Kind, in seiner
jeweiligen spezifischen (Krisen-)Situation umfanglicher ausfallen muss als idealtypisch veranschlagt
oder aber die Lern- und Entwicklungsbereitschaft der Klienten durch eine erhéhte Zuwendung in
entscheidendem Malf3e positiv beschleunigt werden kann. Auf der anderen Seite kann dies auch der
Fall sein, wenn vor dem Hintergrund besonderer Bedurfnisse, Behinderungen, drohender
Behinderungen oder Lern- und Entwicklungsverzégerungen ein erhdhter padagogischer Bedarf

besteht, der den Umfang des kalkulierten Zeitrahmens erheblich Ubersteigt.

2. Art der Leistung

Die Sonderleistung findet im Rahmen verschiedener methodischer Gruppen statt, zum Beispiel der

sozialpadagogischen

. Einzelarbeit mit dem Jugendlichen, z.B. zum Zwecke der Biographiearbeit

Sie stellt eine, Uber das, in der Betreuungszeitberechnung herausgestellte Mall der Zuwendung,
hinausgehende padagogische Leistung dar, deren Umfang im tblichen Betreuungsgeschehen nicht
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zu erbringen wére. Diese Leistung ist im Bedarfsfall begriindet und dient unter anderem dazu:

. individuelle Kompetenzen in besonders schwierigen Verldufen zu entwickeln
o z.B. Frustrationstoleranz erhéhen, Gruppenfahigkeit herstellen, individuelle

Begleitung bei Verlust-, Trennung-, Retraumatisierung durch Eltern

. Gefahrenabwehr in besonderen Krisensituationen zu betreiben
e aggressives, gegen sich selbst oder andere gerichtete Gewaltausbriche,
Zerstorung von Mobiliar oder andere wiederkehrende krisenhafte

Gewaltausbriiche,

. Krisensituationen und krisenhaften Entwicklungsverlaufen praventiv vorzubeugen
e individuelle Einzelausflige, abenteuerpddagogische Aktivitdten oder

Ahnliches, spezielle Begleitung in herausfordernden Situationen

Auch nicht in der Regelleistung enthalten ist die Betreuung und Versorgung des Jugendlichen im
Fall von Schulabsentismus oder, wenn der Jugendliche erkennbar keine Entwicklung im Bereich der
Selbstversorgung, der Einhaltung von angemessener Koérperhygiene oder der Bewaltigung des

Haushalts macht. Der individuelle zusatzliche Bedarf ist dann mit dem Jugendamt abzustimmen.

Die zusatzliche Fachleistungsstunde wird durch die Bereitstellung geeigneten Personals umgesetzt.
Abhangig von der konkreten, mit der Familie und dem Jugendamt abgestimmten Vorgehensweise
wird zusatzlich zur normalen Grundleistung ein besonderes Mal® an Begleitung, Betreuung und
Beratung geleistet. Innerhalb dieser MalRnahmen handelt es sich in der Regel um individuelle
Arbeitssituationen, die von einer Mitarbeiterin, dem speziellen Jugendlichen und / oder der Familie
durchgefuhrt werden.

Ein gleichzeitiges Arbeiten in und mit der Gruppe der anderen Jugendlichen ist in der Regel nicht
mdglich. Hiervon kann es, zum Beispiel im Rahmen von sozialem Kompetenztraining auch zu
Abweichungen kommen, wenn beispielsweise eine Mitarbeiterin extra einen einzelnen Jugendlichen
und / oder seine Familie beim Umgang oder sozialpadagogischen Angeboten in Gruppensituationen

begleitet.

3. Personal

Die zusatzliche Fachleistungsstunde wird durch verschiedene Mitarbeiter erbracht. Dabei richtet sich
Art und Einsatz nach den jeweils spezifischen Anforderungen der Situation, den organisatorischen
Rahmenbedingungen der Einrichtung und der Verteilung der Bezugserzieher/-innen.

Fir die Berechnung der Leistung wird eine Mischkalkulation angesetzt, welche sich auf einen
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staatlich anerkannten Erzieher in der Gruppe S8b in der Erfahrungsstufe 3 bezieht.

6.1.1.3 Inhalte der gruppeniibergreifenden, gruppenerganzenden und sonstigen
Leistungen

- Leitung und Verwaltung

- Familien und Elternarbeit

- Krisenintervention /Krisenkonzeption im Rahmen der Regelleistung / zusatzlichen

Fachleistungsstunden

- Einbindung externer Fachdienste

- -gesundheitliche Betreuung

o Hierflr halten wir engen Kontakt im Bereich der kinderarztlichen Versorgung

und Ubernehmen im Rahmen unserer Moglichkeiten stellvertretend oder als
Ersatz fir die Eltern die medizinische Betreuung.

- sozialpadagogische Diagnostik

- therapeutische Leistungen in Kooperation mit externen Partnern

- Sonstiges

6.1.1.4 Sonderaufwendungen im Einzelfall (§5 Abs.3c Rahmenvereinbarung)

- in Erziehungspauschale nicht enthalten

Sonderaufwendungen (z.B. regelmaRige Fahrten zu Spezialarzten, Therapeuten oder Ahnlichem
auflerhalb der Stadtgrenzen und 6fter als 2 x pro Woche pro Kind mit mehr als 3 h Aufwand pro
Kind pro Woche) werden Uber eine Einzelfallregelung individuell mit dem Jugendamt vereinbart.
Ebenfalls nicht im Regelsatz enthalten sind besondere individuelle Betreuungsleistungen vor und
nach medizinischen Eingriffen, die einen gleichzeitigen Einsatz des Betreuungspersonals an der
Gruppe oder mit anderen Kindern ausschlie®en (z.B. ,Vorgesprache® im Vorfeld einer Operation
die mehr als 2h dauern sowie die Vorbereitung und die Verweildauer in der medizinischen
Einrichtung am Tag des Eingriffs und die, in der jeweiligen Patienteninformation festgelegte

Nachbetreuung im Anschluss des Eingriffs).

6.1.2 Individuelle Sonderleistungen (§5 Abs. 4 Rahmenvereinbarung)

19

Zusatzleistungen (z.B. aufwendige medizinische Diagnostik bei Facharzten auferhalb Halles,

therapeutische Zusatzleistungen, die Uber zwei Sitzungen die Woche pro Kind und jeweils eine

Stunde Verweildauer hinausgehen, spezielle Elternarbeit bei der Begleitung von
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EingewOhnungsprozessen, ...) werden Uber eine Einzelfallregelung individuell mit dem Jugendamt
vereinbart. Dabei zahlen auch die Vor- und Nachbereitung im Falle von Operationen entsprechend

der arztlichen Belehrungen.

7. MaBRnahmen zur Qualitatsentwicklung

71 Dokumentation und Berichtswesen

¢ Hilfe- und Erziehungsplanung

Grundlage bildet der Hilfeplan gemall §36 SGB VIIl, der in Verantwortung des zustandigen
Jugendamtes mit allen Beteiligten erarbeitet wird.

Auf der Grundlage des Hilfeplanes sichert die Erziehungsplanung ein planmaRig einheitlich
padagogisches Handeln im komplexen Erziehungsprozess. In der Erziehungsplanung werden
verschiedene sozialarbeiterische Methoden genutzt wie zum Beispiel das Genogramm, die
Bedingungs- sowie die Ressourcenanalyse. Anschliefiend werden auf der Grundlage der erhobenen
Daten und vor dem Hintergrund einer ressourcenorientierten sozialarbeiterischen Diagnostik
Bildungs-, Erziehungs- und Entwicklungsziele abgeleitet, die sich in konkreten padagogischen
Handlungszielen niederschlagen. Der padagogische Prozess, das Handeln des Kindes und die
Entwicklungen mit den Eltern werden regelmafig beobachtet, dokumentiert und systematisch
analysiert. Es erfolgen regelmaRige kollegiale Fallberatungen in den Teams unter Einbeziehung der

Einrichtungsleitung und des Tragers.

Die Anleitung und Kontrolle der Qualitdt der Erziehungsplanung wird durch padagogisches
Controlling gewahrleistet. Zur Fortschreibung des Hilfeplanes erfolgt die Vorbereitung des Erziehers

unter Einbeziehung der Herkunftsfamilie.

 Dokumentation der Leistung
Auf Grundlage der im Hilfeplan festgelegten Ziele erfolgt die Erstellung eines Erziehungsplanes,
dessen Evaluation und Fortschreibung. Grundsatzlich werden hier zwei Beobachtungsmodi

unterschieden.

Auf der einen Seite flihren padagogische Fachkrafte die Leistungsdokumentation und nutzen hierfir
analysierte  Situationsbeschreibungen, Spontanbeobachtung und schwerpunktfokussierte
Beobachtungen zu konkreten Bildungs- und Erziehungszielen. Weiterhin flieRen hier Notizen zu
Arztbesuchen, Gesprachen mit Eltern und anderen Profis ein, sodass eine Ubersichtliche
Aktenfuhrung gewahrleistet ist.
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Auf der anderen Seite ist angedacht die Eltern nach Mdglichkeit in den Beobachtungs- und
Dokumentationsprozess einzubinden. Die padagogischen Fachkrafte sind deshalb bestrebt
gemeinsam mit den Eltern eine individuelle, wertschatzende und ressourcenorientierte
Entwicklungsdokumentation ihres Kindes zu fuhren. Hier werden Eltern dabei begleitet einen
entwicklungs-, und veranderungsorientierten Blick auf ihr eigenes Kind zu entwickeln und dieses als
kompetent, wertvoll und liebenswert zu erleben. Neben Bildungs- und Lerngeschichten finden sich
hier auch Aussagen zu bevorzugten Tatigkeiten des Kindes und bedeutenden ,Erste-Mal-
Momenten®.

So wird auch das Mittel der Dokumentation professionellen Handelns zum Gegenstand
padagogischer Begleitungsarbeit.

Ein weiteres Mitter der Professionalisierung padagogischer Arbeit ist auch die Erstellung, Benutzung
und Evaluierung des Arbeitskonzepts, in welchem der Hilfeplan auf nachvollziehbare Punkte
transformiert wird.

Die Beteiligung der Kinder wird beispielsweise im Rahmen der Wanddokumentationen sicher gestellt,
an welchen die Kinder selbst mitwirken kénnen und welche auch Gegenstand von Gesprachen und

Austausch sein kann.

7.2 Partizipation der Familien

Die Familien bestimmen im Rahmen des § 36 Abs. 1 SGB VIII (KJHG) den Auftrag, das Ziel und den
Umfang der Hilfe. Sie sind die Expert/innen ihres Problems und deren Lésung.

Im Hilfeprozess werden der/die Klient/innen zu Entscheidungen gefihrt, indem sie tber ,fir und
wider beraten werden. Das erfolgt vor allem in Klient- Helfer- Gesprachen oder in Gesprachen
zwischen Klient/in- Helfer/in- Jugendamt. Es werden Zwischenberichte und Abschlussberichte
erstellt, die mit den Klienten erarbeitet oder vorgelegt und mit ihnen besprochen werden.

Es gilt das Prinzip der Freiwilligkeit.

Das Ziel der Wohngruppenarbeit liegt, unabhangig vom verbrieften Rechtsanspruch, jedoch auf der

Vorbereitung eines Lebens des Jugendlichen in Selbststandigkeit und unabhangig vom Elternhaus.

7.3 Umgang mit Beschwerden

Die Jugendlichen und die Sorgeberechtigten, haben stetig das Recht Beschwerden zu auliern.
Bereits beim Aufnahmegesprach wird informiert, welche Personen fir Beschwerden innerhalb der

,verselbststandigungswohngruppe®, zur Verfigung stehen.

Kinderdomizil Halle GmbH VERSELBSTSTANDIGUNGSWOHNGRUPPE
Stand 21.04.2024



22

Die Sorgeberechtigten kénnen innerhalb in Einzelgesprachsterminen Beschwerden thematisieren.
Méchte die Person ihre Beschwerde in dem institutionellen Rahmen nicht dufern, so wird auf

Alternativen verwiesen.

Interne Ansprechpartner:
1. Erzieher in den jeweiligen Einrichtungen
2. Teamleitung

3. Geschéftsfiihrer

Externe Ansprechpartner:
1. Zustandiges Jugendamt
2. Sorgentelefon fir Eltern (0800-111 0 333)

3. Polizei

Somit wird verdeutlicht, dass es innerhalb, wie auch aullerhalb der Einrichtungen ein
funktionierendes Netz fur Sicherheit, Schutz und Beratung gibt und dies jederzeit den betreuten

Kindern und den Sorgeberechtigten / Familienmitgliedern zur Verfigung steht.

Die Beschwerde wird als Kommunikationsangebot verstanden, das mit der Absicht erstellt wurde,
das Umfeld des Jugendlichen in unserer Einrichtung zu verbessern.

Wir gehen deshalb jeder Beschwerde sorgfaltig nach. Hierbei wird auch Gefuhlen und Konflikten
Raum gegeben, da auch hierdurch Entwicklungsprozesse in Gang gesetzt werden, die neuerliche
Beschwerden Uberflissig machen. Beschwerden werden insofern als eine eigene Lernumgebung
begriffen, die Beteiligungschancen von Jugendlichen und Erziehungsberechtigten eroffnet.

Die Bearbeitung und Auswertung der Beschwerde findet dementsprechend prozesshaft statt. Wir
unterscheiden hierbei

- Beschwerdestimulierung

- Beschwerdeannahme,

- Beschwerdebearbeitung,

- Beschwerdeanalyse

- Erfolgskontrolle

7.4 Verfahren bei besonderen Vorkommnissen und Krisenintervention

Die Mitarbeiter der Einrichtung der familienersetzenden ,Jugendwohngruppe® werden umfanglich
und regelmaRig schriftlich Uber die Thematik des Kinderschutzes und der Verantwortung jedes

einzelnen Mitarbeiters dem Kinderschutz Rechnung zu tragen belehrt.
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Des Weiteren besteht eine Verfahrensanweisung, nach welcher jeder einzelne Mitarbeiter dazu
verpflichtet, ist Ereignisse und Beobachtungen, welche auch nur den Verdacht aufkommen lassen,
dass diese das Wohl des Kindes beeintrachtigen oder gefahrden kdnnten, sei es durch die Familie

oder andere Mitarbeiter, umgehend der Einrichtungsleitung und oder Geschaftsfihrung mitzuteilen.

Nach Prifung der Informationen kommt der Trager umgehend, der im §47 SGB VIII beschriebenen,
Meldepflicht nach und trifft sofortige Malinahmen, um die Situation abzuwenden, welche nicht dem

Wohl des Kindes entspricht.

7.5 Reflexion und (Selbst-)Evaluation der Arbeit

Fallreflexion

Feste Bestandteile der Facharbeit der familienersetzenden ,Kinderwohngruppe - Dirk* sind:

e die wochentliche Teamberatung

Struktur der Teamberatung

1. ausfihrliche Falldarstellung (max. 2 Falle a 45 min.)

nach einem Reflexionsmuster, die Falle werden in der vorherigen Teamberatung festgelegt

2. Organisatorisches

Wahrend der Teamberatung wird Protokoll geflhrt und in der nachsten Beratung wird daran

angeknupft. Die Mitarbeiter/innen erscheinen vorbereitet zur Teamberatung.

¢ Im Bedarfsfall die monatliche Supervision

Die Supervision ist immer in Fallberatung und Teamsupervision mit ungleichen Anteilen gegliedert.

Reflexion der Mitarbeiter/innen

e Fallreflexion im Team und Supervision

o Helferkonferenzen

e durch regelmaRige fachliche Gesprache mit der Leitung und erganzend den systemischen
Sozialarbeiter

e jahrliche dokumentierte Mitarbeiterentwicklungsgesprache
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Halbjahresauswertung

Struktur der Halbjahresauswertung:

o die Selbst- und Fremdreflexion der eigenen Arbeit unter qualitativen Gesichtspunkten

Professionalitat

Flexibilitat

Teamfahigkeit

konkludente Parteilichkeit
kommunikative Fahigkeit
systemisches Denken und Handeln
Verbindung von Theorie und Praxis

Mulitprofessionalitat

© © N o g s~ DN PRE

Selbstreflexivitat

[y
o

. konzeptionsgeleitetes Handeln

o kritische Analyse, ob der konzeptionelle Auftrag erfullt wird/ wurde (Ist- Zustand)

o Weiterentwicklung der Konzeption

Die Halbjahresauswertung wird protokolliert, jeder/ jedem Mitarbeiter/in zur Verfigung gestellt und

standig weiterentwickelt.
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